OPEREX

MUSZAKNAPLO-UTMUTATO

A digitalis miuszaknaplo —
funkciorol funkciora

Részletes utmutatdé az OPEREX mUszaknapléhoz: miért van ra
szukség, mi az, és hogyan muikodik — funkciorél funkciéra, Lean-
szemmel, egy folyamatos lUzemd, szabdalyozott ipari |étesitményben.
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OPER EX

Uzemeltetési kivalésag

A PLATFORM

Egy mag, bovulé modulokkal

Az Gzemeltetési kivaldésag (Operational Excellence) nem egyszeri projekt, hanem tartés mikodési képesség:
a standard, a mérés és a fejlédés minden mUszakban megismételhetd. Az OPEREX ezt teszi napi, auditalhaté

adattd — modulrél modulra.

&

Miiszaknaplé

Uzemeltetési analitika

mérés - mutatok - Utemezett riport
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&
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Az OPEREX-platform magja
N 4

Modulonként boviil

Nincs koételezé sorrend — ott
kezded, ahol a legnagyobb a rés.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu
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Uzemeltetési analitika
EBK

Végig auditalhaté

Minden modul ugyanarra az
utélag nem mddosithaté
auditnyomra épdl.

»

Miliszaktervezoé

Az OPEREX egy modularis platform: a napi Uzemvitelt auditdlhatd, mérhet6 kivalésdgga teszi
— a szervezeted érettségéhez igazitva. Ma él6: a mliszaknaplé, az analitika, a munkavégzési
engedély és a mUliszakbeosztas-API; a tobbi (eseménykivizsgélds, karbantartas) fokozatosan
élesedik, k6zos adatmodellen és végig auditalhaté nyomon.

EU-adatrezidencia

Sajat infrastruktaran, akar
halézatrél levalasztott a
szabdlyozott izemeknek.

operex.eu
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kivalésag 1 Miiszaknaplé
Az OPEREX-platform magja

Miért — az igény és a naplo Lean-
értelme

A folytonos Uzemd, szabalyozott ipari Gzemnek szliksége van egy
visszakereshetd, auditalhatd keretrendszerre, amely a napi m(ikodést
standardizdlja — és amely a jogszabalyi megfelelést is bizonyithatéva teszi. Ezt
egy megosztott Excel-tabla vagy papir nem tudja nyujtani. A mldszaknapld erre
az igényre valaszol: nem digitalizalt papir, hanem a mukodési kivalésag napi,
végrehajté rétege, ahol a standard, a mérés és a fejlesztés auditalhaté adatta
valik.

Az Gzemeltetési kivalésag az az ernyd, amely a folyamatbiztonsagot, a termelést, a technolégiat és a
karbantartast egyetlen, 6sszehangolt rendszerré fogja 6ssze. Ennek a rendszernek a legalsg,
napi/muszak szintl( végrehajtd rétege a mlszaknapld: itt vélik a KPI-tény, a célhoz mért rés és a
kivaltott intézkedés muiszakrél miszakra rogzitett, auditadlhaté adatta.

A Lean-héaz alapja a stabil, szabvanyositott munka és a vizudlis menedzsment. A standardizalt munka
egyik klasszikus eleme a mUlszakvaltasok egységesitett informaciédtadasa — pontosan ezt a
strukturalt, kihagyhatatlan atadast tdmogatja digitdlisan az OPEREX. A vizudlis menedzsment az
eltérést azonnal lathatéva teszi; a naplé ehhez tartds, auditédlhaté nyomot ad, felelGssel és
idébélyeggel.

A fejlesztés motorja a PDCA-kor és a Kaizen. A naplé a PDCA Do és Check fazisanak természetes
nyoma: a rogzitett eltérések, intézkedések és lezardsaik dokumentaljak, hogy a tervezett fejlesztés
megtortént és ellendrzott lett. A Kaizen napi motorja épp a mlszakszint( eltéréskezelés és az akcidk
nyomon kovetése — ezt szolgalja ki a naplé az eltérés-naplébdl, az akcidlistabdl és a KPI-kbdl.

Plan Check Act

Standard, utasitas ROgzités a napléban Eltérés, KPI Intézkedés, Kaizen

A napi PDCA-hurok: a naplé a Do és a Check fazis auditalhaté nyoma — az informacio igy folyamatosan
aramlik mlszakrél mlszakra és a vezetés felé.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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Az OPEREX-platform magja

Az informacio folyamatos aramlasa

A naplé nem archivum, hanem él8 atadasi felllet: a tudds azonnal megoszthatd, a feladat és a statusz
mindig lathaté.

Azonnali tudasmegosztas Feladatok nyomon kovetése
A mUszak eseményei, mérései és megjegyzései a A kiosztott feladatok stdtusza végig ldthaté — ki
rogzités pillanataban elérheték a kovetkez6 kapta, hol tart, lezarult-e.

mUszaknak és a vezetésnek.

Azonnali statusz Utasitasok lezarasa
A mUszak aktudlis allapota egy pillantassal A vezet6i utasitds addig marad lathaté, amig
attekinthetd; nem kell utélag 6sszerakni, mi valaki el nem végzi és le nem zarja — nem tlnik el
tortént. csendben a miiszakhataron.

4 )

Vezetdi utasitasok és atgorgo feladatok

Az allandé és ismétlédd utasitdsok dtgordiilnek a kovetkezé miszakra mindaddig, amig el nem végzik és
le nem zarjak. Az el nem végzett munka nem vész el a mliszakhatdaron: ldthatéva valik, felel6se és
hatarideje van, a lezarasa pedig auditdlhaté nyomot hagy. Ez a folyamatos informéacié-aramlas gerince —
és a PDCA Do-Check fazisanak napi motorja.

- J

AMIT A NAPLO A 8 VESZTESEGBOL (MUDA) MEGTAMAD

8. — A mUszakdatadaskor elveszd, fejben maradé tudas (a 8. veszteségtipus, a ki nem
TUDASVESZTESEG  hasznalt tudas) — a naplé strukturalt, megdrzott, kereshetd adatta teszi.

VARAKOZAS Info-késés a miszakok és a vezetés kozott — az automatikus PDF és kikUlldés
megszinteti a tovabbitasi varakozast.

HIBAK A kihagyott vagy hidnyos atadas incidenshez vezethet — a strukturalt, kikényszeritett
atadas megeldzi.
MOzGAS Papirban/Excelben keresgélés — a szlrhet6 archivum a keresést masodpercekre
roviditi.

TULMUNKA A kézi jelentésiras felesleges munkalépés — az automatikus, kanonikus PDF kivaltja.

»Nem tudod javitani, amit nem mérsz." A miiszaknaplo a fejben maradé
miszaktudast standardizalt, vizuadlis, auditalhaté adatta teszi — ez a Kaizen és
a folyamatos fejlesztés alapfeltétele.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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A naplé-funkcidk — mit tud, miért hasznos, hogyan néz ki

Harom kategdridban, minden funkcidnal harom dolog: mit tud pontosan, mi az értelme Lean-szemmel, és
egy konkrét Gzemi példa.

A naplé magja

€D Vezetsi utasitasok és atgorgé feladatok
miT Tup  Allandé és ismétlédé utasitasok, amelyek atgordiilnek a kdvetkezé miiszakra mindaddig,
amig el nem végzik és le nem zarjak.

LEAN-  PDCA - VIZUALIS MENEDZSMENT Az el nem végzett munka nem tlnik el a mliszakhatdron:

HASZON , 4 i 4 s X .
lathatova valik és kovethetd — ez a PDCA Do-Check fazisanak természetes nyoma.

PELDA ,Ellendrizd a P-102 szivattyu témitését" minden miszakban megjelenik, amig valaki el nem
végzi és le nem jelenti — nincs elfelejtett atadas.

a Esemény- és incidens-naplé (EBK)
miT Tup  Uzemi események és incidensek rogzitése EBK-stlyossaggal, ugyanabban a
napléfolyamban — az eltérés a keletkezése helyén, azonnal rogzul.

LEAN-  JIDOKA — AZ ELTERES LATSzZIK Az eltérés a felszinre keril ott, ahol torténik (jidoka, beépitett

HASZON . . . . . . . . .
mindseg); a rogzitett esemény a gydkérok-elemzés és a Kaizen kiindulépontja.

PELDA Egy témitetlenség sulyossaggal, idébélyeggel régziil a miszakban — ez adja a tartds
alapot a késébbi kivizsgaldshoz és a trend-elemzéshez.

B Miiszak-jelenlét névsorbdl
MIT TuD A mUszak jelenléte a karbantartott dolgozéi névsorbél — ki volt a mlszakban, pillanatkép a
lezart napléba mentve.

LEAN-  STANDARDIZALT MUNKA A mUiszakhoz tartozé emberi er6forras rogzitett és auditdlhato;

HASZON . . . PR .
utodlag is egyértelmd, ki volt szolgalatban.

PELDA Egy €jszakai eseménynél a lezart naplé pontosan megmutatja, kik voltak a miszakban —
nincs utdlagos rekonstrukcio.

o Tartomanyon kiviili érték jelzése (min/max)
MIT TUD A naplé adatpontjaihoz min/max hatdr allithaté; ha a rogzitett érték kilég a tartomdanybdl, a
naplé azonnal jelzi — a kezel6 a milszakban latja az eltérést.

LEAN- | JIDOKA — BEEPITETT MINOSEG Az eltérés a rogzités pillanatdban lathatéva vélik: nem egy

HASZON . i s . X . . .
utélagos kiértékelés talalja meg, hanem a kezel§ a helyszinen, amikor még tehet ellene.

PELDA Egy hdcseréld kilépd hémérséklete a megengedett folé kuszik — a napld a beiras
pillanatdban jelzi, a mlszakvezetd azonnal intézkedik.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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Automatizalas és testreszabas

B Automatikus naplé-életciklus

MIT TUD A naplé a mliszakrendbdl id8zitve nyilik és zarul — nincs kézi nyitas/zaras, a kadencia
allandé és kiszamithaté.
LEAN- MUDA ! — VARAKOZAS, M0zGAs MegszUnik a kézi adminisztracié varakozasa és a ,melyik

HASZON e e - . .
napléba irjak" keresgélés; a ritmus egyenletes lesz (mura, azaz egyenetlenség !).

PELDA A 6-14 miszak napldja magatol létrején 6:00-kor és zarasra kész 14:00-kor; a
mlUszakvezetének nincs teenddje a megnyitassal.

a Testreszabhato naplo

MIT TUD Fogd-és-vidd naplé-szerkeszté és sablonok: a napld szerkezete adatpont-szinten a
folyamathoz igazitva.

LEAN- A STANDARD A CSAPATE A standardizalt munka akkor él, ha a folyamathoz illik — a csapat a

HASZON sajat napldéjat alakitja, nem egy generikus Urlapot tolt ki.

PELDA Egy reaktorlizem hémérséklet- és nyomas-adatpontokat vesz fel, egy tartdlypark a
szintmérést — mindkettd ugyanabban a rendszerben, kiilon testre szabva.

Egyedi PDF-riport sablon

MIT TuD A mUszak-PDF fejléce, blokkjai és megjelenése szervezetre szabhatdé — a jelentés a sajat
arculatot és a kotelez6 tartalmi elemeket hozza, sablonbdl.
LEAN-  STANDARDIZALT KIMENET A jelentés formdja is standard: minden mdszak ugyanolyan

HASZON " . . . - N Lo
szerkezet(, olvashatdé PDF-et ad — a befogado (vezetés, hatdésag) mindig ugyanott talalja,

amit keres.

PELDA A szervezet a sajat logojat, a kotelezé EBK-blokkot és a KPI-6sszefoglaldt teszi a sablonba —
minden telephely ugyanazt a jelentés-szerkezetet adja, kézi formazas nélkdil.

a Automatikus e-mail kikildés

MIT TUD A mUszak-PDF automatikusan a megadott cimzettekhez megy zardskor — nincs kézi
tovébbités.

LEAN- | MUDA ! — VARAKOZAS, INFO-KESES Az informécid ott van, ahol kell, akkor, amikor kell;
HASZON , s ., , e
megszlnik az atadasi és a tovabbitasi késés a mlszak és a vezetés kozott.

PELDA A reggeli miszak zardsakor az lizemvezetd és az EBK-felelés mar a postaladajaban taldlja a
jelentést — mire beér, olvasta.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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Rendszer és adat

o Szerep-alapu jogosultsag

MIT TUD

LEAN-
HASZON

PELDA

Operator, mlszakvezetd, lzemvezetd, adatfelligyeld és tetszbleges egyedi szerep —
jogmatrix szabdlyozza, ki mit Iat, rogzit, zar és exportal.

STANDARDIZALT MUNKA A ki mit csindl" rogzitett és elszdmoltathatd; a standard nem attél
flgg, ki van épp muszakban, hanem a szereptdl.

Az operator a sajat lizemét rogziti és zarja; az lizemvezetd minden telephelyet lat, de a
jelentés-sablont csak az arra jogosult szerep szerkeszti.

@ Tobb lizem és telephely

MIT TUD

LEAN-
HASZON

PELDA

és adat-izolacidval.
VIZUALIS MENEDZSMENT LEPTEKBEN Ugyanaz a standard tobb Gemban: a telephelyek

egységes szerkezetben dolgoznak, mégis egymastdl elszigetelt adatot latnak.

Egy harom telephelyes vallalatnadl minden lizemnek sajat, k6z6s sablonra éplilé napldja van
— a kézpont egy helyrdl latja mindet.

m Szurheto, kereshet6 archivum

MIT TUD

LEAN-
HASZON

PELDA

Minden lezart mlszak visszakereshet6 és szlirhet6 — telephely, (zem, datum és tartalom
szerint.

MUDA | — MOZGAS, VARAKOZAS A keresés perceit masodpercekre valtja; a rogzitett tudas
nem vész el egy fibkban vagy egy elarvult Excel-lapon.

~Mikor cseréltiik utoljara a C-201 hdcserélét?" — a valasz masodpercek alatt megvan az
archivumbdl, nem fél nap keresgélés aran.

@ Adat-export (CSV/Excel)

MIT TUD

LEAN-
HASZON

PELDA

Kérjen bemutatét: support@operex.eu

A napld strukturalt adatai CSV/Excel formatumban exportadlhaték — adatpont-szint(
jelentés-pivottal.

ADAT-VEZERELT KAIZEN A rogzitett adat elemzésre kész: a teljesitménymenedzsment és a
Kaizen tényekre épll, nem benyomasra.

A havi karbantartdsi megbeszélésre az elmult hénap eseményei egyetlen Excel-pivotban,
lizemenként bontva — a dialdgus adatbdl indul.

operex.eu
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Az OPEREX-platform magja

Rendszer és adat (folytatas)

@ Utdlag nem maddosithato auditnyom (§7.5)
MIT TuD Minden bejegyzés idébélyeggel, szerzével, valtozatlanul rogziil — sorfolytonos, utélag nem
atirhaté (az 1ISO 45001 §7.5 szellemében).

LEAN- | JIDOKA - BEEPITETT MINOSEG A nyomon kovethetdség beépitett, nem utdlag rdaggatott; az

HASZON . " . . .
adat integritasa maganak a rendszernek a tulajdonsaga.

PELDA Egy hatdsagi auditon a bejegyzés-térténet bizonyitja, ki, mikor és mit régzitett — nincs
Ljavitott" verzio, amit magyarazni kellene.

@ Megmasithatatlan PDF-riport
MIT TUD Minden lezart mUszakrél kanonikus, verziézott PDF-jelentés készil — automatikusan, kézi
szerkesztés nélkul.

LEAN- ~MUDA ! — TULMUNKA A kézi jelentésirds megszUlnik; a nyomon kovethetd dokumentum

HASZON . . . . L4
egységes, és utolag nem irhaté at.

PELDA A mdlszakzards pillanataban kész a PDF — nincs tobbé ,,majd a végén dsszedllitom a
Jjelentést" féléra a miszak lezarasakor.

@ EU-adatrezidencia, sajat infrastrukturan
MIT TuD EU-adatrezidencia; sajat infrastruktlrdn, akar halézatrél levélasztott vagy helyben (on-
premise) telepitéssel a szabalyozott lizemeknek.

LEAN- | SZABALYOZOTT-IPARI FELTETEL Az adatszuverenitds és az IT-audit a sajat infrastruktiran is

HASZON L X - . . .
teljesithetd — a megfelelési kockazat csokken, a feltétel adott.

PELDA Egy Seveso-besorolasu finomito a sajat, halozatrdl levalasztott kiszolgaldjan futtatja az
OPEREX-et — az adat el sem hagyja a létesitményt.

@ Tobbnyelvi felilet

MIT TuD A felilet ma magyar és angol, bévithetd; a nyelv per-szervezet éallithaté.

LEAN- EGYSEGES STANDARD TOBB NYELVEN TObb telephely és nyelv ugyanazt a standardot

HASZON L) N . . .
20 hasznalja — a nyelvi killdnbség nem téri meg az egységes folyamatot.

PELDA Egy nemzetkézi csoport magyar lizeme magyarul dolgozik, a jelentés angolul is olvashaté
— ugyanaz az adat, két nyelven.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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Biztonsag és megfeleloséqg

Az OPEREX-et folytonos Uzemd, veszélyes és Seveso-besorolasu
|étesitményekre terveztik — ahol a nyomon kévethet6ség és az
adatszuverenitas nem opcié, hanem eldirds. Amit egy megosztott Excel nem

tud, azt a napld beépitve hozza.

Auditialhaté nyom (§7.5)

® Utdlag nem moddosithatd, sorfolytonos
bejegyzés-torténet, idébélyeggel és szerzével —
az IS0 45001 §7.5 szellemében.

® Minden lezart mUszakrél kanonikus, verzidézott
PDF — utdlag nem éatirhato.

® Egy hatésagi auditon a bejegyzés-torténet
bizonyitja, ki, mikor és mit rogzitett.

Adatszuverenitas és telepités

® EU-adatrezidencia; sajat infrastruktdran, akar
halézatrél levalasztott vagy helyben (on-
premise) telepitéssel.

® Az adat a szabdlyozott Iétesitmény hatdrain bell
maradhat.

® Az IT-audit és az adatvédelmi elvarasok a sajat
kérnyezetben is teljesitheték.

Folytonos és veszélyes lizem

® Tobb muszak, 0-24 mkddés, parhuzamos
telephelyek — a naplé ritmusa a mlszakrendhez
igazodik.

® Veszélyes és Seveso-besoroldsu lizemekben a
strukturalt, kikényszeritett rogzités csokkenti a
kihagyott atadasbdl ered6 kockazatot.

® Az eltérés a keletkezése helyén, azonnal régzil
— a folyamatbiztonsdag alapja.

Hozzaférés és izolacio

® Szerep-alapu jogosultsag, telephely-szint(i adat-
izoldciéval — minden szervezet és telephely csak
a sajatjat latja.

@ Sorszintl biztonsag (RLS) az adatbazisban is
kikényszeritve, nem csak az alkalmazésban.

® A privilegizalt és a mindennapi hozzaférés
szétvélasztva.

Minden allitas igazolhatd; az OPEREX élesben, valds ipari szervezeteknél fut. Kiils6 behatolasteszt az elsé

vallalati bevezetés el6tt.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu

operex.eu
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A naplotol indulva — modulonként,
kotelezo sorrend nélkul

Az OPEREX modulonként bévul. A digitalis mliszaknapl6 a rendszer magja, ami
MA él; onnan a szervezet ott |ép tovabb, ahol a legnagyobb a rés — nincs
kotelez6 ut.

n Miiszaknapl6

A napi mUlszakdtadas, az események és a vezetdi jelentés egyetlen auditalhatd
folyamatban — a mag, ami MA él, és 6nmagaban is teljes értékd.

a Uzemeltetési analitika (add-on)

A mar gyUjtott napléadatbdl mutatdk, trendek, Utemezett jelentések — migracié nélkil, a
bekapcsolds napjatdl visszamendleg is szamolva.

a Tovabbi modulok

Eseménykivizsgalds, munkavégzési engedély (PTW), karbantartds (CMMS) — k6z0s
adatmodellen, végig §7.5 auditnyomon, fokozatosan élesedve.

Megmutatjuk az OPEREX-et a sajat miiszaki folyamataitokon, kotottség nélkiil.
Az arazas egyeztetés alatt — kérjen személyre szabott ajanlatot.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu
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Forrasjegyzék

A Lean-keret az OPEREX Tudastar publikalt, hivatkozhaté cikkeire épul
(operex.eu/tudastar). Az alabbi cikkek és fogalmi hivatkozasok alapozzak meg
az Utmutato allitasait.

OPEREX TUDASTAR — LEAN ES MUKODESI KIVALOSAG (OPEREX.EU/TUDASTAR)

® Operational Excellence — mUikoddési kivalésag ® Az OPEREX-h&z — mi tartozik az Operational
Excellence ala

® A Lean Templom (House of Lean / TPS House) ® Muda — a 8 veszteségtipus (TIMWOODI)

@ Standardizalt munka (Standard Work) ® Vizudlis menedzsment (Visual Management)

® PDCA-ciklus (Plan-Do-Check-Act) @ Kaizen (folyamatos fejlesztés)

@ Jidoka — beépitett min6ség és autonomécié o Teljesitménymenedzsment (Performance
(Andon) Management)

FOGALMI ES SZABVANY-HIVATKOZASOK

® IS0 45001:2018 §7.5 — dokumentalt informécié (az auditdlhaté nyom szellemi kerete); §10.2 — incidens,
nemmegfelel§ség és helyesbitd intézkedés (az eseménykivizsgdlasé).

7+1 muda (TIMWOODI) — Taiichi Ohno, Toyota Production System.
Standardizalt munka és vizudlis menedzsment — a Lean-haz alapja.

PDCA-ciklus (Plan-Do-Check-Act) — a folyamatos fejlesztés motorja.

Jidoka — beépitett mindség; Kaizen — folyamatos fejlesztés.

Kérjen bemutatét: support@operex.eu operex.eu

10



